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Oferenci, ktorzy zadali pytania

WYJASNIENIA
dotyczace Konkursu

W zwiazku z prowadzonym Konkursem ofert na wybér Brokera ubezpieczeniowego,
Swiadczacego ustugi w zakresie posrednictwa ubezpieczeniowego zgodnie z ustawa z dnia 15 grudnia
2017 1. o dystrybucji ubezpieczeni (tj.: Dz. U. z 2019 r., poz. 1881) dla Szpitala Grochowskiego im.
dr med. Rafala Masztaka Sp. z o.0. Zamawiajacy ponizej przedstawia tre§é¢ zapytan, jakie wplynely
w zwiazku z w/w Konkursem, oraz wyjasnienia i odpowiedzi Zamawiajacego:

1. Zwracamy sig z uprzejma prosba o modyfikacje warunkéw konkursu w paragrafie 8

(kryteria oceny ofert) ust. 6 z: ,liczba zatrudnionych przez Brokera na podstawie umowy
0 pracg osob posiadajacych uprawnienia do wykonywania czynno$ci brokerskich” na
»Liczba 0séb przy pomocy ktorych Broker ubezpieczeniowy wykonuje czynnoéci
brokerskie w zakresie ubezpieczen”. :
Uzasadnienie:

Forma zatrudnienia nie wptywa na zakres $wiadczonych ushug, a wspdlpraca z osobami
fizycznymi prowadzacymi wlasna dziatalno$é, nie powinna byé dyskryminowana
w stosunku do zatrudnienia w oparciu o umowe o prace. Jako broker z wieloletnim
doswiadczeniem dbamy o dobor os6b z ktérymi mamy zawarte umowy o wspdlpracy nie
mniej, niz o osoby zatrudniane na podstawie uméw o prace, stad prosimy jak na wstepie.

Wyjasnienia/Odpowiedz: Zamawiajacy rezygnuje z wymogu zatrudnienia na podstawie

umowy o pracg i dopuszcza zatrudnienie Broker6w (pracownikéw) w dowolnej (zgodnej

z prawem) formie. Zmianie ulegaja zapisy § 4 ust. 1 pkt 8 Regulaminu, § 5 ust. 3 pkt 10

Regulaminu, 8 ust. 6 Regulaminu, Tabela Lp. 6 — zalacznik nr 2 do Regulaminu.
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2. Wnosimy o usunigcie z Regulaminu Konkursu Ofert na wybdr brokera pkt 6 § 2
»Zamawiajacy nie dopuszcza udzialu w Konkursie konsorcjum firm brokerskich”.
Wykluczenie z Konkursu konsorcjéw firm brokerskich w znaczacym stopniu ogranicza
konkurencj¢ i nie zapewni ZamaWiajqcemu warunkéw do wyboru najkorzystniejszej
oferty. Obecnie, konsorcja firm brokerskich z duzym powodzeniem realizuja program
konsolidacji grup podmiotéw leczniczych w Polsce i wspolpraca podmiotéw leczniczych
z konsorcjami jest praktyka ogdlnie przyjeta oraz przynoszaca wymierne efekty.
Wspolpraca w ramach konsorcjum firm brokerskich pozwala zaoferowaé zintegrowane
rozwigzania dla Klientéw nie tylko w zakresie obstugi brokerskiej, ale réwniez w zakresie
likwidacji szkéd, obstugi prawnej czy tez zarzadzania ryzykiem medycznym, co
przekladaé si¢ bedzie na uzyskanie oszczgdno$ci przez Zamawiajacego. Polaczenie
potencjalow ludzkich, technicznych a przede wszystkim know-how, czlonkéw
konsorcjum pozwala na wypracowanie najlepszych praktyk rynkowych.

Wyjasnienia/Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza udzial konsorcjow w Konkursie ofert

i dokonuje zmiany tresci § 2 ust. 6 Regulaminu.

3. Wnosimy o mozliwo§¢ wykazania w Kryterium Oceny Ofert pkt 6, brokeréw
. zatrudnionych w firmie brokerskiej nie tylko na podstawie umowy o prace, ale réwniez na
podstawie umoéw cywilnoprawnych.
Zatrudnienie broker6w na podstawie umowy w firmach brokerskich jest praktyka
powszechna i w Zaden sposdb nie ogranicza potencjatu kadrowego firmy.
Wyjasnienia/Odpowiedz: Zamawiajacy , zgodnie z odpowiedzia na pytanie nr 1, dopuscit
wszelkie formy zatrudnienia, w tym réwniez umowy cywilnoprawne. Majac powyzsze na
uwadze Oferenci moga, w kryterium oceny ofert, wykazaé brokeréw zatrudnionych w formie
brokerskiej na podstawie umowy cywilnoprawne;j.

4. Prosimy o wyjasnienie w zakresie paragrafu 5 ust. 3 pkt 12 - o$wiadczenie o liczbie szk6d
zlikwidowanych przez oferenta w ubieglym roku kalendarzowym (2020)., ktére jest
punktowane
1) 50-100 szkéd: 5 punktow
2) 101-200 szko6d: 10 punktdéw
3) 201 szkdd i wigcej: 20 punktow.

Prosimy o potwierdzenie, ze chodzi wytacznie o szkody powstale w zakresie mienia i oc
z wylaczeniem ryzyk komunikacyjnych.

Whioskujemy réwniez o zmniejszenie wagi tego kryterium. Jednym z wyznacznikéw
prawidlowego zarzadzania ryzykiem, ktére wdraza broker jest ograniczenie liczby
roszczen pacjentéw, a tym samym szkéd. Program poprawy jakosci zawierajacy m.in.

rejestracjg i analizy zdarzen niepozadanych, prowadzone dzialania edukacyj-szkoleniowe,

wszelakiego rodzaju audyty dokumentacji itp. maja za zadanie zmniejszenie liczny szkéd,

co ma prowadzi¢ m.in. do obnizenia sktadki ubezpieczeniowe;. :

Promowanie i punktowanie najwigkszej liczby szkdd przeczy idei pracy brokera

i wszelkich programow projakosciowych ktore sa wdrazane w placéwkach medycznych.

Wyjasnienia/Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza, iz w kryterium ,liczba szkod

zlikwidowanych przez oferenta w ubiegtym roku kalendarzowym (2020) chodzi wytacznie o szkody
powstale w zakresie mienia i oc z wylaczeniem ryzyk komunikacyjnych. Ponadto Zamawiajacy
informuje, iz pozostawia punktacj¢ w w/w kryterium bez zmian (§ 8 ust. 7 Regulaminu pozostaje bez
zmian).
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Ponadto Zamawiajacy dokonuje zmiany terminu sktadania i otwarcia ofert:
Aktualny termin skladania ofert: do 24.09.2021 r. do godziny 09:30.
Aktualny termin otwarcia ofert: 24.09.2021 r. godzina 10:00.

Tre$¢ zapytan oraz wyjasnienia i odpowiedzi Zamawiajacego oraz zmodyfikowany Regulamin
Konkursu zamieszczone zostaja na stronie internetowej Zamawiajacego i przeslane zostaja do
Oferentéw, ktorzy zadali pytania.
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